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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Организатором закупки является ОАО «МТС-Банк» - юридический адрес: Российская Федерация, 115035, г. Москва, Садовническая ул., д. 75 (далее – Банк). Организатор закупки Уведомлением о проведении открытого двухэтапного запроса цен приглашает организации к участию в процедуре конкурентного запроса цен на выполнение доработок ПО Единой системы интеграции приложений (ESB).
1.1. Контактная информация организатора закупки:
Адрес: г.Москва, ул.Садовническая, д.75

Ответственный: Карева Татьяна
e-mail: zakupki@mtsbank.ru
Телефон/факс: +7(495) 921-28-00 (доб. 42-66)
По организационным вопросам обращаться к контактному лицу организатора закупки.

Дополнительным конкурентным преимуществом участника является наличие совместных проектов с ОАО «МТС-Банк»: открытый расчетный счет, проведение оборотов, з/п проекты, депозиты и прочие совместные проекты. За дополнительной информацией необходимо обращаться в Управление поддержки корпоративного бизнеса Департамента клиентской работы: тел. +7(495) 921-20-99, доб.42-47, 33-60 (Кондрашкина Елена Станиславовна).
1.2. Сбор коммерческих предложений производится в электронной форме на электронной торговой площадке (далее АСТ) http://afk.com.sberbank-ast.ru. 

1.3. Правовой статус закупочной процедуры

1.3.1. Запрос цен не является конкурсом, и его проведение не регулируется статьями 447—449 части первой Гражданского кодекса Российской Федерации. Данная процедура запроса цен также не является публичным конкурсом и не регулируется статьями 1057—1061 части второй Гражданского кодекса Российской Федерации. Таким образом, данная процедура запроса цен не накладывает на Организатора соответствующего объема гражданско-правовых обязательств.
1.3.2. Опубликованное в соответствии с пунктом 1 Уведомление вместе с его неотъемлемым приложением – настоящей Документацией, не являются приглашением делать оферты и должны рассматриваться Участниками с учетом этого.
2. ПРЕДМЕТ ЗАКУПКИ
2.1. 
Предметом закупки работы по доработке ПО – далее работы. Договор заключается сроком на 12 месяцев. Ставки специалистов фиксируются на весь срок действия договора. Работы выполняются по отдельным заявкам.
· Количество/объем и качество работ: работы выполняются в количестве и на условиях, установленных в Техническом задании (приложении к настоящей закупочной документации).
· Место и срок исполнения обязательств Поставщика: работы выполняются товар поставляется по месту и в сроки указанные в Техническом задании (Приложении №1 к настоящей документации). 
· Поставка осуществляется по адресу Банка: г. Москва, ул. Бакунинская, д.73
2.2. Техническое задание представлено в Приложении №1 к настоящей закупочной документации

Настоящее Техническое задание содержит условия, критичные для данной Закупки. Предложения Участников должны соответствовать требованиям Технического задания.
3. УСЛОВИЯ
3.1. Расчеты производятся по каждой заявке отдельно по факту выполнения работ в течение 10 рабочих дней с момента подписания акта выполненных работ обеими сторонами.

4. ТРЕБОВАНИЯ К ПОДАЧЕ ПРЕДЛОЖЕНИЙ (ПЕРВЫЙ ЭТАП) И УСЛОВИЯ ИНФОРМИРОВАНИЯ УЧАСТНИКОВ О РЕЗУЛЬТАТАХ
На первом этапе открытого запроса цен производится квалификация участников.

Для участия в первом этапе участники должны подготовить и направить следующую информацию.
4.1. Не позднее чем в 10:00 (время московское) "02" июня 2014 г., участники должны предоставить: 
4.1.1. Заявку на участие в запросе в простой письменной форме с указанием наименования предмета запроса, полного наименования участника.
4.1.2. Анкету участника по форме и в соответствии с инструкциями, приведенными в настоящей Документации (Форма № 1, п.8.1).
4.1.3. Копию выписки из единого государственного реестра юридических лиц (полученную не ранее, чем за 6 (шесть) месяцев до дня подачи предложения). 
4.1.4. Информацию об опыте исполнения аналогичных договоров (не менее трех) за последние два года с указанием наименования заказчика, предмета и объема работ. Рекомендательные письма клиентов (если имеются).
4.1.5. Резюме привлекаемых к работам специалистов с указанием имеющихся компетенций/сертификатов (не менее одного специалиста для каждой роли: аналитик, разработчик программного обеспечения, тестировщик, руководитель группы). 
4.1.6. Лист разногласий к шаблону договора (Приложение №2) или подтверждение готовности подписать договор на условиях Приложения №2. Оформление разногласий в виде редактирования шаблона Приложения №2 приветствуется. 
4.2. Документы, указанные в п.4.1 настоящей Закупочной документации направляются на электронный адрес zakupki@mtsbank.ru.
4.3. Участники направляют свою документацию в отсканированном виде (скан-копии в формате .pdf, сделанные с оригиналов документов), заархивированные в формате .rar. Для пункта 4.1.6 формат *.doc или *.docx. Размер сообщения не должен превышать 8 Мегабайт.
4.4. Документы указанные в п. 4.1 должны быть подписаны лицом, имеющим право в соответствии с законодательством Российской Федерации действовать от лица Участника без доверенности, или уполномоченным лицом на основании доверенности. К отчету-распечатке следует приложить копию Решения/Протокола (или иное) о назначении Генерального директора (или иное) а так же Приказ о вступлении его/ее в должность. 

4.5. По результатам проведения первого этапа Организатор имеет право отклонить заявки, которые:

a) в существенной мере не отвечают требованиям к оформлению настоящей документации;

b) поданы Участниками, которые не отвечают требованиям настоящей документации;

c) содержат предложения, по существу не отвечающие требованиям настоящей документации;

d) содержат очевидные арифметические или грамматические ошибки, с исправлением которых не согласился Участник.

4.6. Уведомление участников об итогах первого этапа осуществляется через личный кабинет участника на электронной торговой площадке http://afk.com.sberbank-ast.ru, а также по электронной почте участника, указанной им в анкете (см. п.4.1.2). Для получения своевременной информации о результатах первого этапа запроса участникам рекомендуется заблаговременно зарегистрироваться на указанной площадке и подать заявку на участие в запросе 10062014-0255 "Доработки программного обеспечения Единой системы интеграции приложений (ESB)". 
5. ТРЕБОВАНИЯ К подаче Ценовых Предложений и их прием (ВТОРОЙ ЭТАП)
Сбор коммерческих предложений производится в электронной форме на электронной торговой площадке (далее АСТ) http://afk.com.sberbank-ast.ru. 
5.1. Для участия в сборе коммерческих предложений в электронной форме с использованием АСТ Участники присваивают себе самостоятельно Коды доступа, заполняя «Заявку поставщика на регистрацию в системе» http://afk.com.sberbank-ast.ru;
5.2. Основное время проведения: «04» июня 2014 года с 10:00 до 12:00 (по московскому времени).
5.3. Сбор коммерческих предложений проводятся с продлением; шаг продления – 15 минут; первое продление – автоматическое; условие последующих продлений – любое понижение ставки во время продления.

5.4. Процедура продления: в 11:45 по московскому времени фиксируются лучшие ставки по каждой  позиции, и торги продлеваются на 15 минут автоматически до 12:00. Через 15 минут, в 12:00, лучшие ставки по каждой позиции фиксируются повторно. Если хотя бы по одной позиции заявки лучшие ставки (на 11:45) снизились по сравнению с предыдущей фиксацией ставок (на 12:00) , то торги продлеваются, иначе – закрываются. Число продлений не ограничено, и торги продлеваются до тех пор, пока существует разница фиксируемых лучших ставок. Торги закрываются по истечении срока продления, если в этот период условие продления не выполнилось; 
5.5. Начало и окончание времени проведения сбора коммерческих предложений в электронной форме с использованием АСТ определяется по времени сервера http://afk.com.sberbank-ast.ru, на котором размещена электронная торговая площадка;
5.6. Для корректного отображения информации рекомендуется использовать браузер Internet Explorer 8 версии с отключенной блокировкой всплывающих окон.

5.7. Валюта выставляемых цен – рубль РФ. 
5.8. Единица измерения для всех лотов – человеко-день. 
5.9. Наименование лотов:

5.9.1. Ставка аналитика (архитектора интеграционных решений)

5.9.2. Ставка разработчика программного обеспечения по интеграционной платформе
5.9.3. Ставка тестировщика (инженера по качеству)

5.9.4. Ставка руководителя группы (указывать 20% ставки)

5.10. Шаг изменения (снижения) цены – не менее 1% от своей ставки, но не более 10% от своей ставки. 
5.11. В процессе проведения процедуры сбора коммерческих предложений с использованием АСТ Участникам доступна информация о лучшей цене по позиции без наименования участника, предлагающего данную цену;

5.12. Запрещается выставление участниками спецпредложений. 
5.13. Запрещается подача предложений не на все лоты.
5.14. Цены (ставки) должны быть указаны рублях, включая НДС (если применим) за единицу измерения. Фиксированная цена изменению не подлежит в течение срока действия договора. 
5.15. После закрытия процедуры сбора коммерческих предложений в электронной форме с использованием АСТ никакие дополнительные коммерческие предложения рассматриваться не будут.

5.16. В целях безопасности при 15-минутном бездействии поставщика (не вносятся ставки или не обновляется страница) авторизованное соединение прерывается, после чего необходимо логин и пароль вводить снова;

5.17. Для обновления страницы нажимается клавиша F5 или комбинация клавиш Ctrl+F5;
5.18. Участие в процедуре сбора коммерческих предложений в электронной форме с использованием АСТ для поставщиков бесплатное. Использование электронной цифровой подписи не требуется.
5.19. В течение 24 часов после закрытия процедуры сбора коммерческих предложений в электронной форме с использованием АСТ Участники должны предоставить отчет-распечатку предложения Участника. 

5.20. Отчет-распечатка должна быть подписана лицом, имеющим право в соответствии с законодательством Российской Федерации действовать от лица Участника без доверенности, или уполномоченным лицом на основании доверенности. 

5.21. Отказ от заявленных цен принимается только в письменном виде.

5.22. Документы, указанные в п.5.20 и 5.21 настоящей Закупочной документации направляются на электронный адрес zakupki@mtsbank.ru. Размер сообщения не должен превышать 8 Мегабайт.

5.23. Предложение должно быть действительным в течение трех месяцев с момента завершения сбора предложений.
6. Разъяснение закупочной документации
6.1. Участники вправе обратиться к Организатору за разъяснениями настоящей закупочной документации. Запросы на разъяснение документации должны подаваться в письменной форме на адрес организатора закупки zakupki@mtsbank.ru.

6.2. Организатор в разумный срок ответит на любой вопрос, который он получит не позднее, чем за 3 рабочих дня до начала срока подачи предложений (Раздел 5 настоящей Закупочной документации). Если, по мнению Организатора, ответ на данный вопрос будет интересен всем участникам, копия ответа (без указания источника запроса) будет направлена всем участникам, официально получившим настоящую документацию.
7. подписание Договора

7.1. Комитет по тендерам и закупкам Банка принимает решение либо по определению Победителя, либо по проведению дополнительных этапов Запроса цен, либо по завершению данной процедуры Запроса цен без определения Победителя.

7.2. В случае если предложение какого-либо из участников окажется существенно лучше предложений остальных участников, и это предложение полностью удовлетворит организатора, организатор определит данного участника Победителем.

7.3. В случае если самое лучшее предложение не удовлетворит Организатора полностью, Комитет по тендерам и закупкам  вправе принять решение о проведении дополнительных этапов Запроса цен и внесении изменений в условия Запроса цен.
7.4. Если, по мнению Комитета по тендерам и закупкам, отсутствуют возможности для улучшения предложений участников и проведение дальнейших этапов бессмысленно, Комитет по тендерам и закупкам вправе принять решение о прекращении процедуры Запроса цен.
7.5. Решение о заключении договора по итогам проведенного запроса цен принимается Банком самостоятельно, по совокупности оценочных критериев участников запроса. При условии соответствия самого предложения условиям настоящего запроса цен, единственным критерием при отборе участников является наименьшая суммарная цена (ставка) предложения по всем лотам.
7.6. Организатор закупки уведомляет Победителя путем направления электронного письма на адрес указанный Победителем в Анкете Участника (п.4.1.2. настоящей Закупочной документации).

7.7. Договор между Банком и Победителем подписывается в течение 10 (десяти) рабочих дней, при этом Банк окончательно подписывает договор, ставит на нем дату и возвращает один экземпляр Победителю закупочной процедуры.
7.8. Условия договора определяются в соответствии с требованиями Организатора (Приложение №1).
7.9. Банк оставляет за собой право в момент заключения договора увеличивать или уменьшать объем товара, изначально указанный в закупочной документации.
7.10. Информация о предполагаемых фактах нарушений в процессе проведения данной закупочной процедуры направляется на адрес: zakupki@mtsbank.ru.

8. Образцы основных форм документов, включаемых в Предложение

8.1. Анкета Участника (Форма №1)

начало формы

Анкета Участника

Наименование и адрес Участника: ____________________________________________

	№ п/п
	Наименование
	Сведения об Участнике

	1
	Организационно-правовая форма и фирменное наименование Участника
	

	2
	Учредители (перечислить наименования и организационно-правовую форму или Ф.И.О. всех учредителей
	

	3
	Свидетельство о внесении в Единый государственный реестр юридических лиц (дата и номер, кем выдано)
	

	4
	ИНН Участника
	

	5
	Юридический адрес
	

	6
	Почтовый адрес
	

	7
	Филиалы: перечислить наименования и почтовые адреса
	

	8
	Банковские реквизиты (наименование и адрес банка, номер расчетного счета Участника в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты)
	

	9
	Телефоны Участника (с указанием кода города)
	

	10
	Факс Участника (с указанием кода города)
	

	11
	Адрес электронной почты Участника, адрес вэб-сайта Участника, если имеется
	

	12
	Фамилия, Имя и Отчество руководителя Участника, имеющего право подписи согласно учредительным документам Участника, с указанием должности и контактного телефона, серии, номера паспорта, а также кем и когда был выдан данный документ (или предоставление ксерокопии паспорта, содержащей запрашиваемые данные)
	

	13
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	Фамилия, Имя и Отчество ответственного лица Участника с указанием должности и контактного телефона
	


____________________________________

(подпись, М.П.)

____________________________________

(фамилия, имя, отчество подписавшего, должность)
Я _____________________________________________ согласен  (согласна)

      (фамилия, имя, отчество (если последнее имеется), адрес руководителя, главного бухгалтера, ответственного лица Участника, номер основного документа,      удостоверяющего личность, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем органе)

 с обработкой (путем включения  в  соответствующие  базы  данных)  ОАО «МТС-Банк»   (адрес  местонахождения:  115035, г. Москва,  ул. Садовническая, 75) содержащихся в настоящей Анкете Участника моих персональных  данных  в целях:

'- проверки Банком сведений, указанных в данной Анкете и приложениях к ней;

- принятия Банком решения о заключении договора(ов);

- предоставления информации организациям, уполномоченным (в силу закона, договора или любым иным образом) на проведение проверок и/или анализа деятельности Банка, а также на осуществление иных форм контроля за деятельностью Банка, для целей осуществления ими указанных действий;

- предоставления информации акционерам, членам органов управления, дочерним компаниям (предприятиям) Банка, аффилированным, а также иным связанным с Банком лицам;

- передачи информации и/или документов третьим лицам, которые по договору с Банком осуществляют услуги по хранению полученной Банком информации и/или документов;

- проведения работ по автоматизации деятельности Банка и работ по обслуживанию средств автоматизации.

  Данное согласие действует до даты его отзыва  мною  путем  направления  в  ОАО «МТС-Банк» письменного сообщения об указанном отзыве  в  произвольной  форме,  если

 иное не установлено законодательством Российской Федерации.

 ______________________    ______________________________________________

    (личная подпись)   (инициалы, фамилия руководителя, главного бухгалтера, ответственного лица Участника)
конец формы

8.1.1. Инструкция по заполнению Формы №1
1. Участник указывает дату и номер предложения в соответствии с письмом о подаче предложения.

2. Участник указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму) и свой адрес.

3. Участники должны заполнить приведенную выше таблицу по всем позициям. В случае отсутствия каких-либо данных указать слово «нет».

4. В графе 8 «Банковские реквизиты…» указываются реквизиты, которые будут использованы при заключении Договора.
5. Указанные в Анкете Участника физические лица путем заполнения соответствующих граф Анкеты
 Участника (соответствующие графы заполняются по количеству физических лиц - субъектов персональных данных) выражают свое согласие на обработку Открытым акционерным обществом "МТС-Банк" (далее по тексту  Банк, местонахождение Банка: 115035, Москва, Садовническая ул. д.75), их персональных данных. Под персональными данными Участника понимаются любые относящиеся к указанным в Анкете Участника физическим лицам сведения и информация на бумажных и/или электронных носителях, которые были или будут переданы в Банк Участником или поступили (поступят) в Банк иным способом. При этом под обработкой персональных данных понимаются действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение, проверка), использование, распространение/передачу, воспроизведение, электронное копирование, обезличивание, блокирование и уничтожение персональных данных.

При этом обработка моих персональных данных Участника, в том числе трансграничная передача моих персональных допускается для следующих целей:

'- в целях проверки Банком сведений, указанных в данной Анкете и приложениях к ней;

- в целях принятия Банком решения о заключении договора(ов);

- в целях предоставления информации организациям, уполномоченным (в силу закона, договора или любым иным образом) на проведение проверок и/или анализа деятельности Банка, а также на осуществление иных форм контроля за деятельностью Банка, для целей осуществления ими указанных действий;

- в целях предоставления информации акционерам, членам органов управления, дочерним компаниям (предприятиям) Банка, аффилированным, а также иным связанным с Банком лицам;

- в целях передачи информации и/или документов третьим лицам, которые по договору с Банком осуществляют услуги по хранению полученной Банком информации и/или документов;

- в целях проведения работ по автоматизации деятельности Банка и работ по обслуживанию средств автоматизации.

Не допускается публичное обнародование Банком моих персональных данных в средствах массовой информации, размещение в информационно телекоммуникационных сетях. Банк обязуется заключить с третьими лицами, которым будут предоставляться персональные данные, соглашения о конфиденциальности и неразглашении сведений.

Участник уведомлен и согласен с тем, что данное согласие может быть отозвано путем направления Банку в письменной форме уведомления об отзыве согласия заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручено лично под роспись уполномоченному представителю Банка.

При этом Участник уведомлен о том, что отзыв согласия не лишает Банк права на обработку персональных данных Участника в целях исполнения договора, использования информации в качестве доказательств в судебных разбирательствах и в иных случаях, установленных законодательством РФ.

Настоящее согласие действует до истечения 5 (Пяти) лет с момента прекращения действия последнего из договоров, заключенных между Участником и Банком. По истечении указанного срока действие Согласия считается продленным на каждые следующие 5 (Пять) лет при условии отсутствия у Банка сведений о его отзыве. 

Приложение №1
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на закупку работы/услуги по реализации доработок 

Единой системы интеграции приложений 

для ОАО «МТС-Банк»

Требования к работам/услугам, условия и сроки выполнения работ/оказания услуг.

Предмет закупки:

· Заключение Рамочного договора на оказание услуг по реализации доработок программного обеспечения Единой системы интеграции приложений, эксплуатируемой в Банке;

· Работы/услуги должны выполняться по формируемым со стороны Банка Заданиям на реализацию доработок Единой системы интеграции приложений;

· Для каждой новой задачи со стороны Банка будет сформировано отдельное Задание;

· Единая система интеграции приложений – комплекс программных средств на базе программного обеспечения IBM Web Sphere Message Broker версии 7.0.0.3 и IBM Web Sphere MQ версии 7.0.1.6. 

Предметом закупки является наилучшее предложение на заключение договора на  выполнение работ/ оказание услуг по реализации доработок Единой системы интеграции приложений на следующих условиях:

1. Количество и качество работы/услуги: согласно требованиям Банка, изложенным в отдельных Заданиях на реализацию доработок Единой системы интеграции приложений, формируемых со стороны Банка по каждой отдельной задаче на доработку. 
2. Состав работ/услуг и специальные требования к выполнению работ/услугам: 
2.1. Проведение аналитического обследования для доработки и согласования функциональных требований, предоставляемых со стороны Банка, технического задания на реализацию доработок Единой системы интеграции приложений; 

2.2. Выполнение работ по реализации доработок Единой системы интеграции приложений в соответствии с Заданиями на доработку, Функциональными требованиями к реализации, Техническим заданием на доработку (формируемым исполнителем в рамках реализации Задания); 

2.3. Разработка методики тестовых испытаний, подготовка тест-кейсов;

2.4. Проведение тестовых испытаний выполненных доработок, в том числе:

2.4.1. Функциональные,

2.4.2. Интеграционные,

2.4.3. Нагрузочные;

2.5. Проведение приемо-сдаточных испытаний; 

2.6. Подготовка релиза доработки и комплекта сопроводительной документации для внедрения на промышленный комплекс Банка.

3. Этапы выполнения работ и описание ожидаемых результатов выполнения работ/оказания услуг по каждому этапу: 
по каждому отдельному Заданию на реализацию доработок Единой системы интеграции приложений, должны быть выполнены следующие этапы работ:
3.1. Проведено обследование и сформирован план-график реализации доработки с детализацией по строкам выполнения, привлекаемым ресурсам со стороны Исполнителя, трудозатратам на реализацию доработки; 

3.2. При необходимости сформированы и согласованы с Банком функциональные требования к реализации доработок Единой системы интеграции приложений;

3.3. Выработана архитектура для доработки Единой системы интеграции, в составе: 

3.3.1. схема интеграции информационных систем Банка, задействованных в изменяемом или новом процессе, 

3.3.2. описание взаимодействия информационных систем, 

3.3.3. выработаны требования к инфраструктуре, необходимой для функционирования Единой системы интеграции, после внедрения доработок на промышленном комплексе; 

3.4. По результатам проведенного обследования сформировано и согласовано с Банком Техническое задание на реализацию доработки Единой системы интеграции приложений;

3.5. Проведена доработка программного обеспечения для Единой системы интеграции приложений;

3.6. Разработаны и согласованы с Банком Правила и методика проведения тестовых испытаний (ПиМИ), тест-кейсы;

3.7. Проведены тестовые испытания (функциональные, интеграционные и нагрузочные) в соответствии с ПиМИ, по результатам тестовых испытаний подготовлен протокол проведенных тестовых испытаний, отражающий соответствие функциональным требования, техническому заданию на доработку, готовность выполненной доработки к переносу на промышленный комплекс и проведению ОПЭ (опытно-промышленная эксплуатация);

3.8. Подготовлен и передан в Банк патч на Единую систему интеграции приложений;

3.9. Подготовлен и передан в Банк комплект сопроводительной документации, включающей:

3.9.1. Исходный код выполненной доработки для Единой системы интеграции приложений;

3.9.2. Описание архитектуры выполненной доработки, с учетом изменений возникших в ходе реализации доработки;

3.9.3. Руководство по установке и настройке выполненной доработке на Единую систему интеграции приложений;

3.9.4. Дополнительные материалы, необходимость которых должна быть отражена в Задании на доработку.

4. Платежные условия договора:  100% по факту выполнения работ/услуг по каждому отдельному Заданию на реализацию доработок Единой системы интеграции приложений.

5. Валюта договора: все суммы денежных средств должны быть выражены в рублях и включать все применимые налоги и сборы.
6. Условия выполнения работ/оказания услуг:

6.1 Выполнение работ/оказание услуг осуществляется силами Поставщика на своей территории и на территории ОАО  «МТС-Банк» по следующим адресам: ул. Бакунинская, д.73, в согласованные с Банком сроки по каждому Заданию на доработку.

6.2 Поставщик обязан исправить работы/оказанные услуги, не соответствующие требованиям по качеству, в срок не более 7 календарных дней с момента получения Акта недостатков по качеству, рекламаций, дефектной ведомости и/или прочих аргументированных документов-претензий от Банка.

7. Срок исполнения обязательств Поставщика: 

7.1. Выполнение работ/оказание услуг должно быть осуществлено в согласованные с Банком сроки по каждому отдельному Заданию на доработку.

8. Гарантийные обязательства Поставщика: Гарантийный срок на выполненную работу/услугу должен составлять 12 месяцев с момента сдачи выполненных работ в опытно-промышленную эксплуатацию, моментом сдачи является дата подписания Акта приемки-передачи по выполненным работам.
9. Требования к послепродажному обслуживанию. В период гарантийного обслуживания выявленные ошибки должны быть исправлены Исполнителем в согласованные сроки без требований дополнительной оплаты со стороны Банка.
10. Специальные требования к поставщику/подрядчику. Наличие и привлечение к выполнению работ по Заданиям на доработку сертифицированных специалистов по программному обеспечению Единой системы интеграции приложений, в соответствии с составом команды указанной в пунктах 12.1 – 12.3 данного Технического Задания, положительный опыт выполнения работ по реализации доработок на базе программного обеспечения IBM Web Sphere Message Broker и IBM Web Sphere MQ в рамках проектов внедрения и развития информационных систем, не менее 3-х проектов выполненных Поставщиком за последние 2 года. Неизменность команды исполнителей со стороны Поставщика на весь период действия договора оказания услуг.
11. Порядок формирования цены Договора. Предлагаемые цены на оказание услуг должны включать все применимые налоги и сборы. Цена фиксируется на весь период действия договора оказания услуг.
12. Требования к формированию коммерческого предложения:
Коммерческое предложение должно содержать следующие данные:

12.1. Стоимость привлечения специалистов Поставщика по следующему перечню с указанием стоимости привлечения за 1 чел/день:

12.1.1. Аналитик (архитектор интеграционных решений)

12.1.2. Разработчик программного обеспечения по интеграционной платформе

12.1.3. Тестировщик (инженер по качеству)

12.1.4. Руководитель группы со стороны Поставщика (загрузка не более 20%)

12.2. Описание опыта Поставщика в реализации проектов интеграции  информационных систем в других Банка на базе интеграционной платформы, эксплуатируемой в ОАО «МТС-Банк». С предоставлением отзывов (рекомендательных писем) от клиентов по указанным проектам.

12.3. Список сотрудников Поставщика, планируемых к привлечению для реализации задач, с информацией о сертификации данных сотрудников по интеграционной платформе, эксплуатируемой в ОАО «МТС-Банк». 
Приложение №2

ШАБЛОН ДОГОВОРА

Шаблон договора представлен в прилагаемом файле
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Приложение №2 к договору № ____/__ от __.__.20__. Стоимость привлекаемого специалиста Исполнителя.



Договор № _____



г. Москва	 «__» ___________ 20__ г.



Открытое акционерное общество «МТС-Банк», сокращенное наименование ОАО «МТС-Банк», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Первого заместителя Председателя Правления Маслова Олега Евгеньевича, действующего на основании Доверенности № И-24-00555-13-(0) от 18.12.2013, с одной стороны, и _________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________________________, действующего на основании _______________ с другой стороны, в дальнейшем совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

Предмет договора

Предметом настоящего Договора является выполнение Исполнителем по поручению Заказчика работ и оказание услуг по доработке процессов на Единой системе интеграции приложений на базе программного обеспечения IBM Web Sphere Message Broker v.7.x и IBM Web Sphere MQ v.7.x.

[bookmark: _Ref164743421]Объем и содержание работ, стоимость, а также дополнительные условия будут определяться Сторонами в Дополнительных соглашениях, которые заключаются Сторонами в рамках настоящего Договора. Форма Дополнительных соглашений приведена в Приложении № 1 к настоящему Договору.

Работы выполняются на территории Заказчика по адресу: г. Москва, ул. Бакунинская, д.73, стр.2/стр.3 и Исполнителя  по адресу: ___________________________________________. 

Исполнитель в полном объеме отчуждает Заказчику исключительное право на результаты работ. Вознаграждение за отчуждение исключительного права включено в стоимость работ.

Порядок оказания услуг

При необходимости проведения работ (оказания услуг) в рамках настоящего Договора Заказчик направляет Исполнителю запрос с определением перечня работ/услуг, которые необходимо выполнить Исполнителю. Запрос может включать следующий перечень документов – бизнес-требования, функциональные требования, спецификации обмена данными между информационными системами.

В срок не позднее _____ (  ) рабочих дней с момента получения запроса Исполнитель обязан направить Заказчику проект Дополнительного соглашения (далее ДС) на выполнение работ (оказание услуг), перечисленных в запросе Заказчика, а также дополнительные материалы к ДС, детализирующие выполнение работ, или направить мотивированный отказ от принятия запроса. Дополнительные материалы  должны содержать предварительный анализ и архитектуру реализации задачи, оценку по реализации задачи в виде плана-графика, содержащего в обязательном порядке – сроки выполнения работ, ресурсы привлекаемые Исполнителем для реализации задачи, трудозатраты указанных ресурсов.

Заказчик рассматривает направленный ему Исполнителем проект ДС. В случае, если условия выполнения запроса, описанные в ДС,  устраивают Заказчика, Заказчик подписывает ДС со своей стороны или Гарантийное письмо с обязательствами оплаты по ДС и направляет об этом письменное уведомление Исполнителю. 

Исполнитель приступает к выполнению работ (оказанию услуг) с момента подписания Заказчиком Дополнительного соглашения или гарантийного письма со стороны Заказчика, в сроки, оговоренные в Дополнительном соглашении. Для выполнения работ, Заказчик предоставляет условия, описанные в п.п. 4.1.1 – 4.1.4 настоящего договора. В противном случае начало выполнения работ и сроки могут быть смещены.

Календарные сроки выполнения Исполнителем работ (оказания услуг), определяются в ДС.

Место выполнения работ (оказания услуг) - офисы Заказчика, либо офис Исполнителя – определяется в ДС.

По результатам выполнения работ (оказания услуг) Исполнитель составляет Акт о результатах проведенных работ (оказанных услуг) и предоставляет его Заказчику в порядке, предусмотренном пунктом 5.1 настоящего Договора.

Стоимость работ и порядок расчетов.

Общая стоимость Работ, выполняемых в рамках настоящего Договора в течение срока, действия Договора, не может превышать ________ (______________) рублей 00 коп., в том числе НДС (18%) – ________________(_________________) рублей __ копеек.

Стоимость предоставляемых Исполнителем работ рассчитывается Исполнителем для каждого соответствующего запроса, исходя из ставок специалистов, приведенных в Приложении № 2 к настоящему Договору, и трудоемкости каждого этапа работ календарного плана соответствующего запроса. Основанием для окончательного расчета по каждому запросу служит Акт сдачи-приемки работ, составленный и подписанный двумя Сторонами, в порядке, указанном в статье 4 настоящего Договора.

Оплата стоимости Работ по каждому Дополнительному соглашению осуществляется Заказчиком 

· за фактически выполненные Работы по Дополнительному соглашению производится на основании счета, выставленного Исполнителем после подписания сторонами Акта сдачи-приемки работ по ДС;

· Заказчик не оплачивает Исполнителю сумму превышения фактических трудозатрат специалистов Исполнителя над суммой трудозатрат, согласованной Сторонами в ДС, за исключением случаев, связанных с внесением изменений в объем работ по ДС, инициированных дополнительным запросом Заказчика.

Счета Исполнителя подлежат оплате Заказчиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты получения счета Заказчиком.

Стороны осуществляют расчеты путем перечисления денежных средств в безналичном порядке по указанным в настоящем Договоре банковским реквизитам. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными в момент списания денежных средств с корреспондентского счета Заказчика.

Платежи по Договору осуществляются в рублях РФ.

Все цены и суммы по настоящему Договору указываются с учетом НДС (18%). НДС выделяется отдельной строкой.

Исполнитель в течение 5 (пяти) календарных дней с момента подписания Сторонами Акта сдачи-приемки Работ по соответствующей Заявке направляет Заказчику соответствующий счет-фактуру.

В случае необходимости увеличения Общей стоимости Работ, указанной в п. 6.1 настоящего Договора Стороны подписывают отдельное Дополнительное соглашение к настоящему Договору.

Права и обязанности сторон

Заказчик обязуется:

обеспечить участие в работе в рамках настоящего Договора своих представителей, которые будут содействовать специалистам Исполнителя в решении организационных и иных задач, необходимых для успешного выполнения последним работ (оказания услуг) по ДС к настоящему Договору;

своевременно предоставлять по запросу специалистов Исполнителя запрашиваемые документы, необходимые для выполнения последним своих обязательств по Договору, а также ответы на вопросы, которые возникают в рамках исполнения настоящего Договора в устной, а, при необходимости, в письменной форме;

обеспечить специалистов Исполнителя доступом к тестовым программным комплексам, необходимым для проведения работ (оказания услуг) в рамках настоящего Договора;

обеспечить специалистов Исполнителя возможностью проведения необходимых процедур и содействовать им в этом, не оказывая давления на специалистов Исполнителя;

своевременно и в полном объеме оплатить стоимость работ (услуг) по ДС в порядке, определенном в статье 3 настоящего соглашения;

не позднее 4-х часов после наступления обстоятельств, затрудняющих выполнение специалистами Исполнителя работ (оказание услуг) по настоящему Договору, информировать Исполнителя о возникновении вышеупомянутых обстоятельств;

проинструктировать сотрудников Исполнителя, направленных для проведения работ (оказания услуг), о требованиях Заказчика в области охраны труда;

[bookmark: _Ref164143205]Заказчик обязуется не предпринимать каких-либо действий, направленных на привлечение сотрудников Исполнителя, участвующих в выполнении работ и/или оказании услуг по Договору, в состав своего персонала или в качестве независимых субподрядчиков, включая поручения организациям по подбору персонала и/или прием на работу сотрудников Исполнителя без согласия Исполнителя. Данное обязательство вступает в силу с момента вступления в силу Договора и действует в течение всего срока действия настоящего Договора, и шести месяцев с момента прекращения действия данного Договора.

Обязанность Заказчика по оплате будет считаться исполненной с момента списания соответствующих денежных средств с корреспондентского счета Заказчика.

Заказчик имеет право:

до начала выполнения специалистом Исполнителя работ протестировать указанного специалиста на предмет соответствия профессионального уровня специалиста, предъявленным Заказчиком требованиям;

в любое время получать у специалистов Исполнителя всю необходимую информацию о проводимых работах;

контролировать исполнение обязательств по настоящему Договору специалистами Исполнителя;

требовать замены специалиста Исполнителя, который недобросовестно относится к своим обязанностям в рамках Договора;

контролировать исполнение со стороны специалистов Исполнителя требований Заказчика к охране труда, а также соблюдения специалистами Исполнителя иных правил Заказчика в помещениях (офисах) Заказчика.

Исполнитель обязуется:

выполнить работы (оказать услуги) в соответствии с пунктом 2.5. настоящего Договора;

предоставить для выполнения работ (оказания услуг) высококвалифицированных специалистов, имеющих необходимые для выполнения работ (оказания услуг) по настоящему Договору знания и сертификаты. За исключением тех случаев, когда Стороны соглашаются на иное, список специалистов, занятых в выполнении работ (оказании услуг) не меняется. Если по каким-либо причинам возникает необходимость замены какого-либо из специалистов, Исполнитель должен предоставить в качестве замены лицо, обладающее аналогичной или более высокой квалификацией, в согласованные с Заказчиком сроки.

при выполнении работ (оказании услуг) на территории Заказчика обеспечить соблюдение своими сотрудниками правил внутреннего трудового распорядка Заказчика, правил охраны труда, техники безопасности и противопожарной охраны;

по запросу Заказчика предоставлять необходимую информацию о ходе проведения работ (оказания услуг) в форме, запрашиваемой Заказчиком;

в течение действия настоящего Договора и в оговоренный период по его окончании не использовать и не раскрывать в любой форме никакой конфиденциальной информации Заказчика;

[bookmark: _Ref164143198]Исполнитель обязуется не предпринимать каких-либо действий, направленных на привлечение сотрудников Заказчика, участвующих в выполнении работ и/или оказании услуг по Договору, в состав своего персонала или в качестве независимых субподрядчиков, включая поручения организациям по подбору персонала и/или прием на работу сотрудников Заказчика без согласия Заказчика. Данное обязательство вступает в силу с момента вступления Договора в силу и действует в течение всего срока действия настоящего Договора, и шести месяцев с момента прекращения действия данного Договора.

Исполнитель имеет право:

самостоятельно определять форму выполнения работ (оказания услуг), в том числе, использование методов, разработок и т.д.;

запрашивать у Заказчика необходимую для выполнения работ (оказания услуг) в рамках настоящего Договора информацию;

по согласованию с Заказчиком получать от третьих лиц информацию, необходимую для проведения работ (оказания услуг);

отказаться от выполнения работ (оказания услуг), в случае непредставления Заказчиком необходимых данных;

требовать от Заказчика обеспечения безопасных условий труда для своих сотрудников.

Порядок сдачи-приемки работ (услуг)

[bookmark: _Ref164743974]Порядок сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг) определяется в Дополнительных соглашениях к настоящему Договору.

[bookmark: _Ref164145622]Гарантийные обязательства

[bookmark: _Ref164757102]Исполнитель гарантирует Заказчику, что программное обеспечение, разработанное Исполнителем в рамках настоящего Договора, будет работать в соответствии с требованиями к Программному обеспечению, изложенными в Техническом задании, либо ином документе, переданными Исполнителю в письменном виде до начала разработки Программного обеспечения, при условии, что после завершения разработки в Программное обеспечение не вносятся изменения никем кроме Исполнителя. Под внесением изменений в Программное обеспечение также подпадают изменения настроек самого Программного обеспечения, систем, в среде которых это Программное обеспечение функционирует, а также аппаратного комплекса, на котором установлено Программное обеспечение, прямо указанные в документации входящей в поставку или описанные в актах приемки-передачи работ. 

Исполнитель обязуется бесплатно устранять несоответствия разработанного Исполнителем Программного обеспечения указанным требованиям в течение 12 (Двенадцать) месяцев с даты начала промышленной эксплуатации, но не позднее 12 месяцев с даты завершения разработки Программного обеспечения.

Срок гарантийной поддержки может быть изменен в каждом отдельном ДС по согласованию сторон. 

Обязательства соблюдения конфиденциальности 

Условия соблюдения конфиденциальности предусматриваются Сторонами в Соглашении о конфиденциальности от __________ года (далее – «Соглашение») между Сторонами.

В случае разглашения конфиденциальной информации Исполнитель обязан по письменному требованию Заказчика оплатить последнему штраф в размере 100 000,00 (ста тысяч) рублей за каждый случай разглашения. Указанный штраф подлежит возмещению Исполнителем сверх суммы причиненных убытков, предусмотренных пунктом 16 (шестнадцать) Соглашения.

Форс-мажор

Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или надлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору и заключенным в рамках настоящего Договора Дополнительных соглашениях, при возникновении обстоятельств непреодолимой силы: принятием законодательных актов, препятствующих исполнению Договора, землетрясения, наводнения, пожара, тайфуна, урагана, военных действий, массовых заболеваний (эпидемий, эпизоотий), ограничений перевозок, запрета торговых операций с отдельными странами вследствие применения международных санкций, а также при возникновении других обстоятельств, не зависящих от воли Сторон. 

Указанные события должны носить чрезвычайный, непреодолимый характер, возникнуть после заключения Договора и/или Дополнительных соглашений и препятствовать исполнению Сторонами своих обязательств, кроме того Стороны не могли эти события предвидеть и/или предотвратить.

Сторона не может ссылаться на неисполнение обязательства другой Стороны в той мере, в какой это неисполнение вызвано ее собственными действиями (бездействием) или упущениями.

Стороны могут освобождаться от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств лишь на период действия обстоятельств непреодолимой силы и/или их последствий.

При возникновении обстоятельств непреодолимой силы, Сторона, определившая невозможность исполнения своих обязательств, обязана в течение 2 (двух) рабочих дней известить о возникновении таких обстоятельств другую Сторону в письменной форме. В извещении должны быть сообщены данные о характере обстоятельств, а также, по возможности, оценка их влияния на возможность исполнения обязательств по настоящему Договору и срок исполнения обязательств. При нарушении сроков извещения другой Стороны, Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы, не вправе на них ссылаться и несет ответственность в обычном порядке.

Сторона, не исполнявшая свои обязательства вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы и/или их последствий, по окончании действия для нее обстоятельств непреодолимой силы и/или их последствий обязана в течение 2 (двух) рабочих дней в письменном виде другую Сторону о продолжении исполнения своих обязательств. В уведомлении должен быть указан срок, в который предполагается завершить исполнение обязательства по настоящему Договору. Сторона, обязанная уведомить другую Сторону о продолжении исполнения своих обязательств и не исполнившая настоящего действия или исполнившая его несвоевременно, обязана возместить другой Стороне убытки, причиненные не извещением или несвоевременным извещением.

Сторона должна передать другой Стороне документальное подтверждение наличия форс-мажорных обстоятельств, выданное уполномоченным на то государственным органом.

В случаях наступления обстоятельств непреодолимой силы срок выполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства и/или их последствия.

Если указанные обстоятельства продолжаются более 15 (пятнадцати) календарных дней, каждая из Сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, письменно уведомив другую Сторону об этом не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения.. В этом случае Исполнитель обязан в течение 10 (десяти) рабочих дней возвратить сделанную Заказчиком предоплату, в случае наличия таковой, за вычетом стоимости реально оказанных услуг/выполненных работ.

При расторжении Договора по данному основанию ни одна из Сторон не имеет права требовать от другой Стороны возмещения убытков, причиненных расторжением Договора, за исключением тех, которые связаны с несвоевременным извещением или не извещением (о прекращении) указанных выше обстоятельств.

Арбитраж

Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в ходе выполнения настоящего Договора или в связи с ним, будут решаться Сторонами путем переговоров.

В случае невозможности решения споров путем переговоров споры и разногласия разрешаются Арбитражным судом г. Москвы в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

Срок действия договора

Настоящий Договор заключается на один год и вступает в силу с момента его подписания Сторонами. 

Датой подписания Договора является дата, указанная на первой странице Договора.

Договор действует до полного исполнения Сторонами взятых на себя обязательств, включая гарантийные обязательства, обязательства по неразглашению конфиденциальной информации, обязательства о взаимном отказе от найма сотрудников.

[bookmark: _Ref164747153]Любая из Сторон вправе в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор только при условии выполнения обязательств, действующих на момент расторжения настоящего Договора, Дополнительных соглашений к нему, с обязательным уведомлением заказным письмом за 30 (тридцать) календарных дней.

Дата окончания работ по соответствующему Дополнительному соглашению определяется по правилам, предусмотренным пунктом 2.5. настоящего Договора.

[bookmark: _Toc159223920]Досрочное расторжение Договора

Стороны вправе досрочно расторгнуть настоящий Договор по письменному соглашению Сторон.

Исполнитель вправе отказаться от исполнения настоящего Договора, письменно уведомив об этом Заказчика не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты досрочного расторжения, в случае невыполнения Заказчиком финансовых обязательств по настоящему Договору или в иных случаях, предусмотренных законодательством. При этом Заказчик обязан выплатить Исполнителю стоимость объема фактически выполненных Исполнителем работ и/или услуг, или предоставить мотивированный отказ в случае указания в Акте сдачи-приемки некорректных и/или недостаточных данных, или несоответствия таких данных фактическим результатам, либо ненадлежащего качества работ и/или услуг.

Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора, письменно уведомив об этом Исполнителя не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных  дней до предполагаемой даты досрочного расторжения в случаях, предусмотренных законодательством, а также в случаях: 

- нарушения Исполнителем сроков выполнения работ, предусмотренных в соответствующих дополнительных соглашениях, более чем на 30 (тридцать) календарных дней по причинам, не зависящим от Заказчика;

- систематического несоблюдения Исполнителем требований по качеству работ;

- в любое время при условии соответствующего уведомления Заказчиком Исполнителя за 30 (Тридцать) календарных дней до момента такого расторжения при условии оплаты фактически выполненных Исполнителем работ. 

В случае досрочного отказа от исполнения настоящего Договора Заказчик обязан выплатить Исполнителю стоимость объема фактически выполненных Исполнителем работ и/или услуг, или предоставить мотивированный отказ в случае указания в Акте сдачи-приемки некорректных и/или недостаточных данных, или несоответствия таких данных фактическим результатам, либо ненадлежащего качества работ и/или услуг.

В случае досрочного расторжения настоящего Договора Стороны обязаны не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до даты расторжения произвести взаиморасчеты между собой пропорционально выполненным Исполнителем результатам работ и/или услуг с составлением акта взаиморасчетов.

Ответственность сторон

В случае просрочки Заказчиком оплаты принятых Услуг/Работ Исполнителя, последний может потребовать выплат пеней в размере 10000 рублей за каждый день просрочки, но не более 20% от общей стоимости выполняемых услуг/работ по доп. соглашению. 

В случае просрочки выполнения Работ/оказания Услуг Исполнителем, Заказчик может потребовать выплат пеней в размере 10000 рублей за каждый день просрочки, но не более 20% от общей стоимости выполняемых работ/услуг по доп. соглашению. 

Прочие условия

Разработанные в ходе реализации настоящего Договора специалистами Исполнителя идеи, ноу-хау, методики и другая информация,  могут использоваться Заказчиком самостоятельно, без обязательства отчитываться перед другой Стороной.

Исполнитель одновременно с передачей выполненных работ передает Заказчику исходные коды программного обеспечения, разработанного в рамках, выполненных для Заказчика работ по ДС и документацию на реализованные доработки в объеме, определенном в ДС без ограничения  территории использования, бессрочно, в полном объеме. При внесении Заказчиком изменений в Программное обеспечение, Исполнитель, согласно пункту 6.1 не гарантирует Заказчику, что программное обеспечение, разработанное Исполнителем в рамках настоящего Договора, будет работать в соответствии с требованиями к Программному обеспечению, изложенными в Техническом задании, либо ином документе, переданными Исполнителю в письменном виде до начала разработки Программного обеспечения.

Исполнитель гарантирует, что работы, выполняемые для Заказчика, не нарушают авторских и патентных прав, коммерческих секретов и других прав третьих лиц. Все работы, выполняемые в рамках настоящего Договора, соответствуют общепринятым профессиональным и отраслевым стандартам.

После подписания настоящего Договора все предыдущие переговоры и переписка по нему теряют силу.

Исполнитель имеет право хранить контактную информацию (включая имена, номера телефонов и адреса электронной почты) работников Заказчика, с которыми сотрудникам Исполнителя приходится взаимодействовать в процессе выполнения работ по настоящему Договору.

Во всем, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

При  изменении  реквизитов  у  одной  из  Сторон настоящего Договора (наименования,  юридического  адреса, банковских  реквизитов)  она  обязана  уведомить  об  этом  другую Сторону в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты такого изменения.

Настоящий Договор составлен на русском языке в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

Приложения, дополнения и изменения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью и действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон. В случае расхождения и/или противоречия положений соответствующих ДС применяются положения, предусмотренные настоящим Договором.

При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны обязуются не осуществлять действия,  нарушающие требования законодательства  Российской Федерации и международных  актов о противодействии коррупции и  легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны обязуются не производить выплаты, и не предлагать  выплатить  какие-либо денежные средства или иные ценности  лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц.  

В случае возникновения у одной из Стороны подозрений о нарушении абзаца первого настоящего пункта Договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую сторону в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты обнаружения такого нарушения в письменной форме. Сторона, направившая уведомление, вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, направив уведомление о расторжении, и требовать возмещения убытков, возникших в результате такого расторжения, в соответствии со ст. 15 ГК РФ.

Стороны обязуются обеспечить выполнение положений абзацев первого и второго настоящего пункта Договора их работниками и аффилированными лицами.

В ходе исполнения настоящего Договора Стороны обязуются соблюдать нормы Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» при использовании персональных данных, которые были переданы одной из Сторон в рамках исполнения настоящего Договора.



Адреса, реквизиты и подписи Сторон

Заказчик:


ОАО «МТС-Банк»

ИНН 7702045051, 

КПП 775001001

Юр. адрес: Российская Федерация, 115035, г. Москва, Садовническая ул., д. 75

Почт. адрес: Российская Федерация, 115035, г. Москва, Садовническая ул., д. 75

ОГРН: 1027739053704

Банковские реквизиты:

БИК 044525232, 

К/с 30101810600000000232 

в ОПЕРУ Московского ГТУ Банка России



Исполнитель:

______________________, 

ИНН  

КПП	
Юридический адрес: 

Физический адрес: 

ОГРН 

Банковские реквизиты:

БИК  
Р/с  	
К/с  	






















ЗАКАЗЧИК	ИСПОЛНИТЕЛЬ

		Первый заместитель

Председателя Правления 

ОАО «МТС-Банк» 

		



		

____________________ Маслов О.Е.

		

__________________ 







Форма Дополнительного соглашения № __ 
к Договору № ______ от __.__.20__

г.Москва	«___»  _________ 20__ г.

Открытое акционерное общество «МТС-Банк», сокращенное наименование ОАО «МТС-Банк», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Первого заместителя Председателя Правления Маслова Олега Евгеньевича, действующего на основании Доверенности № И-24-00555-13-(0) от 18.12.2013, с одной стороны, и ________________________, именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице, действующего на основании __________________, с другой стороны, в дальнейшем совместно именуемые "Стороны", заключили настоящее Дополнительное соглашение к Договору № ____/__ от __.__.20__ (далее – Договор)  о нижеследующем:

1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется выполнить работы (оказать услуги) по разработке (доработке) программного обеспечения Единой системы интеграции приложений в части: 

· технического задания и … (далее — Документация)

· программного обеспечения (далее — ПО)

«__________________________________________» (название ПО).

2. Услуги Исполнителя по разработке документации и ПО оказываются поэтапно (в _________ этапа):

2.1. первый этап — …

2.2. второй этап — …

…

3. Работы выполняются по адресу: ________________________________________

4. Исполнитель обязан приступить к оказанию услуг, указанных в ст.1, на следующий рабочий день с момента подписания настоящего Дополнительного соглашения.

4.1. Сроки окончания работ по данному Дополнительному соглашению: 

A. первый этап: «__» ___________ 20__г. 

B. второй этап: «__» ___________ 20__г. 

C. …

5. Общая cтоимость услуг, оказываемых Исполнителем в рамках настоящего Дополнительного соглашения, составляет ________ (_________________) рублей, включая НДС 18% в сумме ________ (_________________) рублей. Оплата стоимости услуг, оказываемых Исполнителем в рамках настоящего Дополнительного соглашения производится Заказчиком в соответствии с п.3.3 и п.3.4 Договора и составляет:

6. Обязанность Заказчика по оплате считается исполненной с момента списания соответствующих денежных средств с корреспондентского счета Заказчика.

7. Порядок сдачи-приемки результатов оказанных услуг

[bookmark: _GoBack]7.1.После выполнения работ, указанных в подпунктах 1.2.1-1.2.х настоящего Дополнительного соглашения, Исполнитель направляет письменное уведомление Заказчику о необходимости принять их результаты. Одновременно с уведомлением Исполнитель обязан подписать и передать Заказчику акт сдачи-приемки работ в двух экземплярах. Заказчик обязан в течение 20 (двадцати) рабочих дней рассмотреть результаты выполненных работ и, в случае необходимости, провести приемо-сдаточные испытания. При отсутствии замечаний Заказчик подписывает и передает Исполнителю один экземпляр акта сдачи-приемки работ. В случае наличия замечаний Заказчик обязан в тот же срок передать их полный список Исполнителю. После получения замечаний Исполнитель обязан за свой счет устранить их и передать в течении 1 (одного) месяца исправленную версию результатов Заказчику для утверждения и подписания акта сдачи-приемки работ.

7.2.В случае принятия результатов выполненных работ без осмотра Заказчик лишается права ссылаться на их недостатки, которые могли быть установлены при обычном способе приемки (явные недостатки).

7.3.Срок бесплатного устранения несоответствий, описанных в п. 5.1 Договора (гарантийные обязательства) устанавливается равным 12 (двенадцать) месяцев с даты подписания соответствующего Акта сдачи-приемки работ или даты начала фактической эксплуатации доработок программного обеспечения (даты того из событий, которое наступило раньше).

7.4.При возникновении между Заказчиком и Исполнителем спора по поводу недостатков выполненных по настоящему Дополнительному соглашению работ по требованию любой из сторон может быть назначена независимая экспертиза. Расходы на проведение экспертизы несет Сторона, потребовавшая ее проведения, а если экспертиза назначена по соглашению между Сторонами — обе Стороны в равных долях.

8. Во всем остальном, что не предусмотрено Дополнительным соглашением, Стороны руководствуются условиями Договора.

9. Дополнительное соглашение вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до полного выполнения Сторонами взятых на себя обязательств по настоящему Дополнительному соглашению. 

10. Дополнительное соглашение исполнено и подписано в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой Стороны, и является неотъемлемой частью Договора № ____/__ от __.__.20__. 













Подписи Сторон:

ЗАКАЗЧИК	ИСПОЛНИТЕЛЬ

		Первый заместитель

Председателя Правления 

ОАО «МТС-Банк» 

		



		

____________________ Маслов О.Е.

		

__________________ 









Приложение №1 к договору № ____/__ от __.__.20__. 











		Специализация привлекаемого специалиста Поставщика

		Стоимость привлечения за 1 чел/день с учетом всех налогов и сборов, рубли.



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		





























Подписи Сторон:

ЗАКАЗЧИК	ИСПОЛНИТЕЛЬ

		Первый заместитель

Председателя Правления 

ОАО «МТС-Банк» 

		



		

____________________ Маслов О.Е.

		

__________________ 








